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1. Anvendelsesområde 
1.1 Disse generelle vilkårene og betingelsene (heretter kalt 
"Vilkårene") gjelder for alle leveranser og tjenester fra Würth 
Elektronik Norway AS (heretter samlet omtalt som "Würth 
Elektronik"), selv om de ikke er henvist til i etterfølgende 
kontrakter. Vilkårene gjelder utelukkende. Eventuelle vilkår fra 
kunden som er i strid med, supplerer eller avviker fra disse 
Vilkårene, skal ikke bli en del av kontrakten, med mindre de 
uttrykkelig er godkjent skriftlig av Würth Elektronik. Vilkårene skal 
også gjelde selv om Würth Elektronik aksepterer en leveranse 
eller tjeneste fra kunden uten forbehold når de er kjent med 
kundens motstridende eller avvikende vilkår.

1.2 Avtaler som supplerer eller avviker fra Vilkårene og som er 
inngått mellom kunden og Würth Elektronik for oppfyllelse av en 
kontrakt, må fremgå skriftlig i kontrakten. Dette gjelder også for 
tilsidesettelse av kravet om skriftlighet. 

1.3 Eventuelle rettigheter utover Vilkårene som Würth Elektronik 
har krav på etter loven, forblir upåvirket. 

2. Tilbud og inngåelse av kontrakt 
2.1 Tilbud fra Würth Elektronik er gjenstand for endringer og er 
ikke-bindende, med mindre de uttrykkelig er angitt som bindende. 

2.2 Bilder, tegninger, informasjon om vekt, mål, ytelse og forbruk 
samt andre beskrivelser av varene i tilbudsdokumentasjonen skal 
kun være indikative, med mindre de uttrykkelig er angitt som 
bindende. De utgjør ikke en avtale om eller garanti for varenes 
tilsvarende kvalitet. 

2.3 Würth Elektronik forbeholder seg alle eiendomsrettigheter og 
opphavsrettigheter i tilbudsdokumenter. Slike dokumenter kan 
ikke gjøres tilgjengelige for tredjepart. 

2.4 Kunden er bundet av sin bestilling i to uker. Med mindre annet 
er avtalt, blir en bestilling bindende for Würth Elektronik når den 
er bekreftet skriftlig av Würth Elektronik. En bestillingsbekreftelse 
generert ved hjelp av automatiske systemer, som mangler 
signatur og navnegjengivelse, skal anses som skriftlig. Hvis 
bestillingsbekreftelsen inneholder åpenbare feil, skrivefeil eller 
beregningsfeil, skal den ikke være bindende for Würth Elektronik. 
Dersom ingen skriftlig bestillingsbekreftelse er utstedt, kan Würth 
Elektronik akseptere bestillinger ved å levere varene eller utføre 
tjenestene. 

2.5 Med mindre annet uttrykkelig er avtalt skriftlig, skal 
kontraktens formål i henhold til § 17 (1) i Kjøpsloven (KL) være 
begrenset til levering av varer som samsvarer med den avtalte 
kvaliteten. Med mindre annet uttrykkelig er avtalt skriftlig, skal 
den avtalte kvaliteten på varene være endelig avtalt i 
datadokumentet og/eller andre tilhørende tekniske dokumenter 
fra Würth Elektronik. Med mindre annet uttrykkelig er avtalt 
skriftlig, trenger ikke varene å oppfylle de objektive kravene i § 17 
(2) i KL. Særlig er det ikke påkrevd at varene er egnet for normal 
bruk og/eller at de har en kvalitet som er vanlig for varer av 
samme type, og som kunden kan forvente med tanke på (i) 
varenes type og (ii) offentlige uttalelser gjort av eller på vegne av 
Würth Elektronik, eller av en annen person i tidligere ledd ii 
kontraktkjeden, særlig i reklame eller på etiketten. Varene trenger 

heller ikke å samsvare med tilstanden til en prøve eller modell 
levert av Würth Elektronik til kunden før kontraktens inngåelse. 

2.6 Gjennomføring av bestillinger i henhold til dokumentene som 
skal leveres av kunden krever skriftlig godkjenning fra Würth 
Elektronik. 

2.7 Inngåtte kontrakter forplikter kunden til å akseptere og betale 
for de bestilte varene eller tjenestene. Kunden har kun rett til å 
trekke seg fra kontrakten hvis dette er avtalt individuelt eller hvis 
det er tillatt etter loven. 

3. Priser, betaling, motregning 
3.1 Prisen som er angitt i bestillingsbekreftelsen skal gjelde. I 
fravær av en individuell avtale, skal prising skje FCA i henhold til 
Incoterms® 2020 (eks. beliggenheten eller lageret til Würth 
Elektronik hvor varene overleveres til transportøren). 
Ekstrakostnader som emballasje, frakt og/eller forsikring er ikke 
inkludert i prisen. Alle tilleggskostnader påløpt i Norge og 
eventuelt i utlandet i forbindelse med leveringen, skal bæres av 
kunden. Hvis kunden ikke mottar en bestillingsbekreftelse eller 
hvis bestillingsbekreftelsen ikke inneholder prisinformasjon, skal 
prisen avtalt mellom partene gjelde. Lovpålagt MVA skal
spesifiseres separat på fakturaen med den lovfestede satsen som 
gjelder på fakturadagen. 

3.2 Hvis en relevant faktor for prissettingen, som lønn, 
energikostnader og/eller kostnader for råvarer, øker eller synker 
med mer enn 5 % for tjenester som ikke utføres innen fire måneder 
etter kontraktens inngåelse, forbeholder Würth Elektronik seg 
retten til å justere prisene tilsvarende det beløpet anskaffelses- 
eller produksjonskostnadene for leveringsgjenstandene har økt 
eller sunket. Hvis denne prisjusteringsklausulen benyttes, er 
Würth Elektronik forpliktet til å fremskaffe bevis for de påløpte 
ekstrakostnadene på kundens forespørsel. Hvis Würth Elektronik 
har avtalt med kunden at prisene skal avhenge av spesifikke 
prisfaktorer, for eksempel råvarepriser, kan endringer i 
prisfaktorene føre til prisjusteringer, uavhengig av 
ytelsesperioden. 

3.3 Med mindre annet er avtalt skriftlig, skal betaling skje netto 
innen 30 dager etter fakturadato. Würth Elektronik skal imidlertid 
ha rett til å gjøre utestående leveranser eller tjenester betinget av 
forhåndsbetaling eller sikkerhetsstillelse hvis det ikke eksisterer 
noe tidligere forretningsforhold med kunden, om leveranser skal 
gjøres til utlandet, kundens registrerte kontor er i utlandet, eller 
hvis det er andre grunner som gir Würth Elektronik grunn til å tvile 
på at betaling vil bli gjort raskt etter levering eller gjennomføring 
av tjenestene. 

3.4 Hvis Würth Elektronik etter kontraktens inngåelse blir kjent 
med omstendigheter som vesentlig kan redusere kundens 
kredittverdighet og som kan sette betalingen av utestående 
fordringer fra Würth Elektronik i fare, har Würth Elektronik rett til 
å nekte å fortsette gjennomføringen av kontrakten til kunden har 
foretatt betaling eller stilt sikkerhet for dette. 

3.5 Betaling anses som foretatt på den datoen hvor Würth 
Elektronik kan disponere over det skyldige beløpet. Ved betaling 
med sjekk anses betaling kun som foretatt etter at sjekken er 

Fra og med: November 2024 
 



 

2 / 6 
 

 

Standardvilkår 
Würth Elektronik Norway AS 

innløst og Würth Elektronik kan disponere over beløpet. 
Eventuelle diskonteringsgebyrer og andre sjekk-kostnader skal 
bæres av kunden. Ved betalingsmislighold skal kunden betale 
forsinkelsesrente med 9 prosentpoeng over Norges Banks 
styringsrente. Retten til å gjøre ytterligere krav gjeldende er ikke 
utelukket. 
 
3.6 Würth Elektronik har rett til å kreditere betalinger gjort av 
kunden mot kundens eldste gjeld først. Hvis kostnader og renter 
allerede har påløpt, har Würth Elektronik rett til å kreditere 
betalingen mot kostnadene først, deretter mot renter, og til slutt 
mot hovedkravet. 
 
3.7 Kundens motkrav kan kun motregnes eller brukes til å gjøre en 
tilbakeholdsrett gjeldende hvis de er endelige avgjort etter dom 
eller er ubestridte. En tilbakeholdsrett kan kun gjøres gjeldende av 
kunden dersom kundens motkrav er basert på samme 
kontraktsforhold. 
 
4. Leveranser  
4.1 Bestillingsbekreftelsen er avgjørende for ytelsens omfang. 
Endringer i ytelsens omfang krever skriftlig bekreftelse fra Würth 
Elektronik for å være gyldige. 
 
4.2 Med mindre annet uttrykkelig er avtalt, skal levering skje FCA 
i henhold til Incoterms® 2020 (fra beliggenheten eller lageret til 
Würth Elektronik hvor varene overleveres til transportøren). 
 
4.3 En avtalt leveringstid begynner ved inngåelse av kontrakten. 
Leveringstider og datoer skal kun være bindende for Würth 
Elektronik dersom Würth Elektronik uttrykkelig angir eller 
bekrefter skriftlig at de er bindende. Informasjon om 
leveringstidspunkt er ellers ikke-bindende. Avtalte 
leveringsperioder skal anses som oppfylt dersom varene har blitt 
overlevert til personen med ansvar for transport ved Würth 
Elektronik sitt registrerte kontor eller ved et av Würth Elektronik 
sine lagre før denne perioden er utløpt, eller hvis Würth Elektronik 
har gitt beskjed om at varene er klare for utsendelse, men ikke har 
forlatt kontoret eller lageret fordi kunden har erklært at den ikke 
vil akseptere varene. 
 
4.4 Hvis levering av de avtalte varene eller tjenestene fra Würth 
Elektronik krever kundens samarbeid, skal kunden sørge for at 
Würth Elektronik blir gitt all nødvendig og relevant informasjon og 
data i god tid og av tilstrekkelig kvalitet. Hvis programmering er 
nødvendig, skal kunden sørge for nødvendig datakapasitet, 
testdata og innmatingskapasitet i god tid og i tilstrekkelig omfang. 
Hvis kundens samarbeid er forsinket, skal Würth Elektronik ikke 
holdes ansvarlig for eventuelle forsinkelser i leveringen. 
 
4.5 Leveringsperioden skal ikke starte før alle dokumenter, 
informasjon, godkjenninger og tillatelser som skal leveres av 
kunden, er gitt i sin helhet, og eventuelle tekniske problemer er 
avklart, samt avtalt forskuddsbetaling er mottatt. For å oppfylle 
leveringsperioden eller leveringsdatoen må kunden utføre sine 
andre forpliktelser på riktig måte og i rett tid. Overholdelse av 
avtalte leveringsfrister og leveringsdatoer er betinget av at Würth 
Elektronik blir riktig og rettidig forsynet av sine egne leverandører. 
Eventuelle endringer eller justeringer som senere avtales med 
Würth Elektronik kan føre til en rimelig utvidelse av de avtalte 
leveringsdatoene. 

4.6 Würth Elektronik har rett til å foreta rimelige delleveranser og 
tilby delvise tjenester. Over- eller underleveranser på opptil 2 
prosent av den bestilte mengden er vanlige i bransjen på grunn av 
tekniske prosessårsaker og gir ikke kunden rett til å klage eller 
nekte å motta varene. Med mindre annet er uttrykkelig avtalt, er 
leveringer og tjenester før tidsplan tillatt. 
 
4.7 Hvis kunden er i mislighold av aksept eller bryter andre 
samarbeidsforpliktelser, kan Würth Elektronik kreve erstatning for 
påført skade, inkludert eventuelle tilleggskostnader og 
lagringskostnader. Eventuelle andre krav forblir upåvirket. Würth 
Elektronik har rett til, etter å ha satt en rimelig etterfølgende frist, 
å disponere varene på annen måte og levere nye varer til kunden 
innen en rimelig utvidet frist. 
 
5. Risikoovergang/utsendelse 
5.1 Med mindre annet er uttrykkelig avtalt, skal levering skje FCA 
i henhold til Incoterms® 2020 (fra lokasjon eller lager tilhørende 
Würth Elektronik hvor varene overleveres til transportør), det vil si 
at risikoen for tap eller forringelse av varene overføres til kunden 
så snart varene er overlevert til transportøren eller har forlatt vårt 
lager for utsendelse. Dette gjelder også delleveranser eller hvis 
det er avtalt at frakten er "frakt betalt" eller gratis. I mangel av 
skriftlige instruksjoner fra kunden, har Würth Elektronik rett til å 
velge transportør og rute etter eget skjønn og etter en forsvarlig 
vurdering av omstendighetene. På forespørsel og for kundens 
regning vil Würth Elektronik tegne transportforsikring for å 
forsikre varene mot de risikoer som er spesifisert av kunden. 
 
5.2 Hvis det oppstår forsinkelse i overlevering eller utsendelse av 
årsaker som kunden er ansvarlig for, overføres risikoen til kunden 
den dagen varene er klare for utsendelse og Würth Elektronik 
informerer kunden om dette. 
 
5.3 Hvis Würth Elektronik velger type forsendelse, 
forsendelsesrute og/eller personen som skal utføre forsendelsen, 
skal Würth Elektronik kun holdes ansvarlig for forsettlig feil eller 
grov uaktsomhet som følge av dette valget. 
 
6. Eiendomsforbehold 
6.1 Varene som leveres forblir Würth Elektronik sin eiendom inntil 
alle krav som Würth Elektronik har mot kunden som følge av 
forretningsforholdet er fullt ut betalt. Hvis Würth Elektronik sine 
forpliktelser inkluderer levering av programvare, skal kunden kun 
få en tilbakekallig bruksrett inntil betaling er fullført. Disse kravene 
inkluderer også krav knyttet til sjekker og veksler, samt saldo på 
løpende konto. 
 
6.2 Kunden skal være forpliktet til å håndtere alle varer som det er 
forbeholdt eiendomsrett til, og så lenge eiendomsretten i behold, 
med den omhu som en fornuftig forretningsmann ville utvist. 
Særlig er kunden forpliktet til å tilstrekkelig forsikre varene for 
egen regning mot skade fra brann, vann og tyveri tilsvarende 
gjenskaffelsesverdien. Kunden overdrar herved til Würth 
Elektronik alle krav på erstatning som oppstår under slik 
forsikring. Würth Elektronik aksepterer herved overdragelsen. 
Dersom en overdragelse ikke er tillatt, gir kunden herved 
uopprettelig instruks til sitt forsikringsselskap om å foreta 
utbetalinger, hvis noen, kun til Würth Elektronik. Dette påvirker 
ikke eventuelle ytterligere krav fra Würth Elektronik. På 
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forespørsel må kunden fremlegge dokumentasjon for Würth 
Elektronik om inngåelsen av forsikringspolisen. 
 
6.3 Kunden har ikke rett til å pantsette varene som er underlagt 
eiendomsforbehold, overføre dem som sikkerhet, eller foreta 
noen disposisjoner som kan sette Würth Elektronik sin 
eiendomsrett i fare. Ved beslag eller andre inngrep fra tredjepart, 
må kunden uten opphold informere Würth Elektronik skriftlig og gi 
all nødvendig informasjon, informere tredjeparten om Würth 
Elektronik sine eiendomsrettigheter, og bistå med tiltak for å 
beskytte varene. Kunden skal bære de nødvendige kostnadene for 
fjerning av inngrepet og tilbakelevering av varene hvis slike 
kostnader ikke kan innhentes fra tredjepart. 
 
6.4 Kunden overdrar herved til Würth Elektronik alle krav som 
oppstår fra videresalg av varene, inkludert alle tilhørende 
rettigheter, uavhengig av om varene er videresolgt uten eller etter 
videre bearbeiding. Würth Elektronik aksepterer denne 
overdragelsen. For tilfeller der slik overdragelse ikke er tillatt, gir 
kunden herved en uopprettelig instruks til tredjepartsdebitorer 
om kun å betale eventuelle beløp til Würth Elektronik. Kunden har 
fullmakt, som kan tilbakekalles når som helst, til å innkreve 
fordringer overdratt til Würth Elektronik som tillitsmann på vegne 
av Würth Elektronik. Alle innsamlede beløp må straks overføres til 
Würth Elektronik. Würth Elektronik kan tilbakekalle kundens 
fullmakt til å innkreve fordringer og retten til å videreselge varene 
hvis kunden unnlater å oppfylle sine betalingsforpliktelser til 
Würth Elektronik, hvis kunden er i betalingsmislighold eller 
stopper betalingen, eller hvis kundens kredittverdighet eller 
økonomiske situasjon forverres, eller hvis kunden opphører med 
noen annen forretningsaktivitet som er avgjørende for den 
kontraktsmessige ytelsen, eller hvis den av andre årsaker blir ute 
av stand til å oppfylle kontraktsforpliktelsene. Ethvert videresalg 
av disse fordringene er underlagt forhåndsgodkjenning fra Würth 
Elektronik. Kundens innkrevingsfullmakt opphører ved 
underretning om overdragelsen til tredjepartsgjelder. Ved 
tilbakekallelse av innkrevingsfullmakten kan Würth Elektronik 
kreve at kunden opplyser om alle overdratte fordringer, samt 
oppgir navnene på de respektive skyldnere, gir all nødvendig 
informasjon for innkrevingen, fremskaffer tilhørende dokumenter 
og informerer skyldnerne om overdragelsen. 
 
6.5 Ved betalingsmislighold fra kundens side, har Würth Elektronik 
rett til å heve kontrakten uten at dette berører deres øvrige 
rettigheter. Kunden må umiddelbart gi Würth Elektronik eller en 
tredjepart oppnevnt av Würth Elektronik tilgang til varene som er 
underlagt eiendomsforbehold, utlevere slike varer, og informere 
Würth Elektronik om hvor varene befinner seg. Etter en rettidig 
advarsel kan Würth Elektronik ellers disponere over varene som 
er underlagt eiendomsforbehold for å dekke sine forfalte krav mot 
kunden. 
 
6.6 Enhver bearbeiding eller endring utført av kunden av varene 
som er underlagt eiendomsforbehold, anses alltid å være gjort på 
vegne av Würth Elektronik. Kundens rett til å erverve 
eiendomsrett til varene som er underlagt eiendomsforbehold 
fortsetter å eksistere som en rett til å erverve eiendomsrett til den 
bearbeidede eller endrede varen. Hvis varene bearbeides, 
kombineres eller blandes med andre varer som ikke eies av Würth 
Elektronik, vil Würth Elektronik erverve sameieandel i den nye 
varen som tilsvarer forholdet mellom verdien av de leverte varene 
og verdien av de andre varene som ble bearbeidet på tidspunktet 

for bearbeidingen. Kunden skal oppbevare de nye varene på vegne 
av Würth Elektronik. For øvrig skal den bearbeidede eller endrede 
varen være underlagt de samme bestemmelsene som de varene 
som er underlagt eiendomsforbehold. 
 
6.7 Hvis kunden ber om det, er Würth Elektronik forpliktet til å gi 
fra seg sikkerhet som Würth Elektronik er berettiget til, i den grad 
den realiserbare verdien av disse sikkerhetene overstiger Würth 
Elektronik sine fordringer som stammer fra forholdet med kunden 
med mer enn 10 %, etter fradrag av nedskrivningene som er vanlig 
i banksektoren. For vurderingsformål skal varene som er 
underlagt eiendomsforbehold vurderes på grunnlag av deres 
fakturaverdi, og fordringer vurderes på grunnlag av deres 
nominelle verdi. 
 
6.8 Hvis varene leveres til destinasjoner i jurisdiksjoner hvor 
eiendomsforbehold i henhold til punktene 6.1 til 6.8 ovenfor ikke 
kan håndheves, gir kunden herved Würth Elektronik tilsvarende 
sikkerhet. Hvis opprettelsen av denne sikkereheten krever 
ytterligere erklæringer eller handlinger, skal kunden avgi disse 
erklæringene og utføre disse handlingene. Kunden skal bistå med 
alle tiltak som er nødvendige for, og som fremmer, gyldigheten og 
håndhevbarheten av slike sikkerheter. 
 
7. Krav ved kvalitetsfeil og ansvar 
7.1 Würth Elektronik skal produsere sine produkter i henhold til 
det teknologiske nivået som gjelder på tidspunktet for inngåelse 
av kontrakten. Ansvar for materialfeil og rettslige feil skal 
utelukkende baseres på den kvaliteten som er avtalt endelig i 
datadokumentet og/eller andre medfølgende tekniske 
dokumenter, med mindre annet er spesifisert mellom partene. 
 
7.2 Varene som selges av Würth Elektronik eiSos GmbH & Co. KG 
er utformet og produsert for bruk til generelt elektronisk utstyr i 
henhold til datadokumentet. Kunden trenger skriftlig godkjenning 
fra Würth Elektronik før varene integreres i noe utstyr innen 
områder som, men ikke begrenset til, militær, luftfart, romfart, 
kjernekraftkontroll, undervannsfartøyer, transport (automotiv 
kontroll, togkontroll, skipskontroll), transportsignaler, 
katastrofeforebygging, medisinsk eller til andre formål hvor 
høyere sikkerhet og pålitelighet er spesielt påkrevd, eller hvor det 
er mulighet for alvorlig skade eller personskade. Ansvaret for 
anvendeligheten og bruken i et bestemt kundedesign ligger alltid 
utelukkende hos kunden. 
 
7.3 Kundens rett til å gjøre krav på feil forutsetter at kunden har 
inspisert varene og har varslet om feil i samsvar med Vilkårene, 
spesielt at kunden har sjekket de leverte varene ved mottak og 
uten ugrunnet opphold varslet Würth Elektronik skriftlig om 
eventuelle åpenbare feil og feil som kunne oppdages under en slik 
inspeksjon. Kunden skal informere Würth Elektronik skriftlig om 
eventuelle skjulte feil uten ugrunnet opphold etter at de har blitt 
oppdaget. Varslingen skal anses for å være uten ugrunnet opphold 
hvis den gjøres innen to uker etter levering for åpenbare feil og feil 
som kunne vært oppdaget ved en forsvarlig inspeksjon eller etter 
oppdagelse i tilfellet av skjulte feil; for å overholde fristen er det 
tilstrekkelig å sende varselet eller klagen. Hvis kunden ikke utfører 
en forsvarlig inspeksjon og/eller varsling av feilene, skal Würth 
Elektronik ikke holdes ansvarlig for feilen. Ved rapportering av feil 
til Würth Elektronik, må kunden gi en detaljert beskrivelse av 
feilene skriftlig. 
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7.4 Med mindre annet er avtalt, skal kunden i første omgang 
levere varene for egen regning til Würth Elektronik slik at feilene 
kan undersøkes. Retur av varer må skje i originalemballasjen og 
forseglet i henhold til gjeldende standard. ESD- og MSL-produkter 
skal kun åpnes under de betingelser som kreves av den respektive 
standarden. Utgifter som er nødvendige for inspeksjonen og 
etterfølgende ytelse, spesielt transport-, reise-, arbeids- og 
materialkostnader, skal kun bæres av Würth Elektronik hvis det 
fastslås under inspeksjonen at en feil faktisk eksisterer, og 
forutsatt at disse utgiftene ikke økes på grunn av at kunden tok 
varene til en annen lokasjon enn den opprinnelige 
leveringsadressen. Personale- og materialkostnader krevd av 
kunden i denne sammenheng skal belastes på grunnlag av netto 
kostnader. 
 
7.5 Hvis varene er mangelfulle, skal Würth Elektronik ha rett til – 
for å rette opp feil – å velge mellom å utbedre feilen eller levere 
varer som er feilfrie. 
 
7.6 Hvis Würth Elektronik ikke er villig eller i stand til å utføre 
etterfølgende ytelse etter at en rimelig frist har utløpt, kan kunden 
velge å trekke seg fra avtalen eller kreve prisavslag. Det samme 
skal gjelde hvis etterfølgende ytelse mislykkes, hvis det er 
uakseptabelt for kunden, eller hvis en rimelig frist overskrides på 
grunn av årsaker som Würth Elektronik er ansvarlig for. 
 
7.7 Kunden skal ikke ha rett til å trekke seg fra kontrakten hvis 
kunden ikke kan returnere mottatte varer, og dette ikke skyldes at 
det er umulig å returnere dem på grunn av varens art, hvis Würth 
Elektronik er ansvarlig for dette, eller hvis feilen ikke ble oppdaget 
før etter at varene ble bearbeidet eller endret. Retten til å heve 
kontrakten bortfaller dersom Würth Elektronik ikke er ansvarlig 
for mangelen og dersom Würth Elektronik i stedet for at kunden 
returnerer de mottatte varene eller tjenestene, må betale 
erstatning for tapt verdi. 
 
7.8 Krav om feil vil ikke kunne gjøres gjeldende for mangler som 
skyldes naturlig slitasje, feilaktig håndtering av kunden eller en 
tredjepart, eller endringer eller reparasjoner av varene som er 
utført av kunden eller en tredjepart på en uriktig måte. Det samme 
gjelder mangler som kan tilskrives kunden eller som oppstår som 
følge av tekniske årsaker som ikke er knyttet til den opprinnelige 
feilen. Kunden skal spesielt følge drifts-, lagrings-, emballasje- 
og/eller vedlikeholdsanbefalinger gitt av Würth Elektronik eller 
produsenten. ESD- og MSL-komponenter skal spesielt være 
gjenstand for innkommende inspeksjon etter retur. Hvis det blir 
fastslått at komponentene ikke har blitt håndtert i samsvar med 
7.4, mister kunden sine krav om feil. 
 
7.9 I tilfellet varene er digitale produkter, det vil si enten (i) data 
som er opprettet og levert i digital form (digitalt innhold) eller (ii) 
tjenester som gjør det mulig for kunden å opprette, behandle, 
lagre eller få tilgang til data i digital form, eller dele eller på annen 
måte samhandle med data i digital form som er lastet opp eller 
opprettet av kunden eller andre brukere av nevnte tjeneste, skal 
Würth Elektronik videre være ansvarlig overfor kunden for å levere 
oppdateringer utelukkende for den perioden og i det omfanget 
som påkrevd i henhold til den avtalte tilstanden i avsnitt 2.5 andre 
setning, eller som ellers er avtalt skriftlig med kunden. Det samme 
gjelder varer som inneholder digitale elementer, det vil si alle 
fysiske, bevegelige gjenstander som inneholder eller er koblet 

sammen med digitalt innhold eller en digital tjeneste på en slik 
måte at fraværet av dette digitale innholdet eller denne digitale 
tjenesten vil hindre varene fra å tjene sin funksjon. 
 
7.10 Kundens krav om tilbakebetaling av utgifter i stedet for 
erstatning i stedet for ytelse skal utelukkes dersom og i den grad 
slike utgifter ikke ville blitt pådratt av en rimelig tredjepart. 
 
7.11 Würth Elektronik skal ikke holdes ansvarlig for skader som 
ikke er forårsaket av dem, spesielt ikke for skader som er 
forårsaket av feil bruk eller håndtering av varene. Kunden er 
forpliktet til å følge drifts-, lagrings- og/eller 
vedlikeholdsanbefalingene gitt av Würth Elektronik eller 
produsenten, kun foreta autoriserte endringer, erstatte 
reservedeler på en profesjonell måte og bruke forbruksvarer med 
nødvendige spesifikasjoner. Der det er aktuelt, skal kunden, både 
før og regelmessig etter at leveranser er foretatt eller tjenester er 
levert av Würth Elektronik, utføre sikkerhetskopier av sine 
datasystemer med tilstrekkelig hyppige intervaller. Würth 
Elektronik påtar seg ikke ansvar for skader som er forårsaket av 
eller kan tilskrives brudd på ovennevnte forpliktelser fra kundens 
side. 
 
7.12 I den grad det er tillatt etter gjeldende lov, inkludert 
produktansvarsloven, skal Würth Elektronik ikke holdes ansvarlig 
for direkte eller indirekte skader på kunden, dets ansatte eller 
noen annen tredjepart, forårsaket av eller som følge av feil eller 
defekt i noen vare. 
 
7.13 Foreldelsesfristen for kundens krav om feil skal være ett år, 
med mindre den defekte varen er brukt på vanlig måte i en bygning 
og dette har forårsaket en defekt på bygningen. Foreldelsesfristen 
skal også gjelde for krav som oppstår fra en uaktsom handling 
som er basert på en feil ved varene. Foreldelsesfristen skal 
begynne å løpe ved leveringen av varene. Dette skal ikke påvirke 
Würth Elektroniks ubegrensede ansvar for skader som følge av 
brudd på garanti eller fra dødsfall, kroppsskade eller helseskade, 
for forsettlig mislighold og grov uaktsomhet, og produktfeil. Hvis 
Würth Elektronik avgir en uttalelse vedrørende et krav om feil 
fremsatt av kunden, skal dette ikke anses som starten på 
forhandlinger om kravet eller omstendighetene som kravet er 
basert på, forutsatt at kravet om feil er fullt avvist av Würth 
Elektronik. 
 
7.14 Fristavbrytelse av foreldelsesfristen for regressrettigheter er 
fastsatt i § 2 i foreldelsesloven. I tilfelle varene videreselges til en 
forbruker, kan Würth Elektronik bare henvise til dette dersom 
Würth Elektronik samtidig gir kunden en tilsvarende 
kompensasjon. 
 
8. Immaterielle rettigheter og bruksrettigheter knyttet til 
programvare og andre beskyttede produkter, informasjons- og 
samarbeidsforpliktelser  
8.1 Med mindre annet er angitt i kontrakten eller loven, skal alle 
rettigheter knyttet til programvare eller andre beskyttede 
produkter som leveres til kunden eller som er produsert for 
kunden, spesielt opphavsrett, industrielle eiendomsrettigheter 
som patenter, varemerker og registrerte design, forbli 
eiendommen til Würth Elektronik eller den enkelte 
rettighetshaver. Dette skal også gjelde dersom programvaren 
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eller andre beskyttede produkter er produsert i henhold til 
spesifikasjoner fra eller i samarbeid med kunden. 
 
8.2 Dersom Würth Elektronik bruker kundens programvare, skal 
Würth Elektronik kun bruke slik programvare til det formålet som 
er avtalt i kontrakten. Dersom Würth Elektronik trenger 
kildekodene for programvaren for å gjøre avtalt endringer eller 
rette feil, skal kunden kostnadsfritt stille slike til rådighet for 
Würth Elektronik. 
 
8.3 Kunden skal kun motta en enkel bruksrett til programvaren og 
andre beskyttede produkter i det omfang som er nødvendig for å 
oppfylle kontraktens formål, med mindre annet er fastsatt i 
kontrakten, særlig de gjeldende lisensvilkårene for programvaren 
eller en individuell lisensavtale, eller ved lovpålagte regler. Når det 
gjelder programvare levert av Würth Elektronik, er det spesielt 
forbudt for kunden å reprodusere, distribuere, utlevere, endre, 
oversette, utvide, gjøre andre endringer eller dekompilere slik 
programvare, med mindre dette uttrykkelig er tillatt i kontrakten 
eller etter lov. 
 
8.4 For sikkerhetskopiering kan kunden opprette nødvendige 
sikkerhetskopier av programvaren, forutsatt at den individuelle 
lisensavtalen ikke inneholder bestemmelser som sier noe annet. 
Åndsverklovens § 41 (2) gjelder.. Sikkerhetskopier på flyttbare 
datamedier skal merkes som sådan og være påført 
opphavsrettsmerket fra det originale datamediet. 
 
8.5 Ved ulovlig bruk forbeholder Würth Elektronik og/eller 
tredjepartene, særlig produsenten av programvaren eller andre 
beskyttede produkter, seg retten til å fremme krav om erstatning. 
 
8.6 Dersom en tredjepart påstår at de har et krav som strider mot 
den bruksretten som er gitt til kunden, skal kunden uten ugrunnet 
opphold informere Würth Elektronik skriftlig. Varslingen skal også 
inkludere informasjon om kunden har endret programvaren eller 
produktet eller kombinert dette med annen programvare, og om 
dette etter kundens oppfatning kan rettferdiggjøre tredjepartens 
krav. Dersom Würth Elektronik ber om det, skal kunden la Würth 
Elektronik håndtere forsvaret mot disse kravene, og i den grad det 
er tillatt og mulig, skal Würth Elektronik få representere kunden 
alternativt skal kunden selv håndtere forsvaret etter instruksjoner 
fra Würth Elektronik. Inntil kunden mottar melding om hvorvidt 
Würth Elektronik vil ta hånd om forsvaret, skal kunden ikke 
anerkjenne eller inngå forlik om de påståtte kravene fra tredjepart 
uten uttrykkelig godkjenning fra Würth Elektronik. Dersom Würth 
Elektronik håndterer forsvaret, skal denne forpliktelsen fortsatt 
gjelde. I tillegg skal kunden støtte Würth Elektronik i forsvaret 
dersom dette er nødvendig for et tilstrekkelig forsvar. Til gjengjeld 
skal Würth Elektronik holde kunden skadesløs mot nødvendige 
eksterne kostnader samt eventuelle erstatningskrav og krav om 
tilbakebetaling av utgifter som følge av forsvaret, forutsatt at 
disse kan tilskrives feil fra Würth Elektronik. Dersom Würth 
Elektronik ikke tar hånd om forsvaret, skal kunden ha rett til å 
forsvare seg etter eget skjønn. Dersom eksisterende 
tredjepartskrav ikke kan tilskrives feil fra Würth Elektronik, har 
kunden ikke rett til å fremme krav mot Würth Elektronik. 
 
8.7 Würth Elektronik har for mangler knyttet til programvare rett 
å forsøke avhjelpende tiltak, dersom Würth Elektronik velger dette 
(jf. 7.4). For øvrig gjelder de lovbestemte reglene for garantiansvar 
for rettighetsmangler knyttet til programvare uavhengig av om 

Würth Elektronik håndterer forsvaret mot tredjepartskrav i 
henhold til klausul 8.6 i disse betingelsene, men med følgende 
unntak: (i) for gjenoppretting av data er Würth Elektronik kun 
ansvarlig i den grad tapet av data også ville ha skjedd dersom 
kunden hadde utført vanlige sikkerhetskopier; (ii) klausul 7.3 i 
disse betingelsene gjelder tilsvarende. 
 
9. Produktansvar 
9.1 Kunden skal ikke endre varene; særlig skal kunden ikke endre 
eller fjerne eksisterende advarsler om risiko ved feilaktig bruk av 
varene. Dersom denne plikten brytes, skal kunden holde Würth 
Elektronik skadesløs og fri for krav om produktansvar fra 
tredjeparter, i den grad kunden er ansvarlig for mangelen 
begrunner ansvaret. 
 
9.2 Dersom Würth Elektronik må gjennomføre et 
produkttilbakekall eller utstede en produktadvarsel på grunn av en 
produktfeil ved varene, skal kunden bistå Würth Elektronik og 
iverksette alle tiltak krevd av Würth Elektronik, forutsatt at disse 
ikke utgjør en urimelig byrde for kunden. Kunden skal være 
forpliktet til å dekke kostnadene for produkttilbakekall eller 
produktadvarsel, forutsatt at kunden er ansvarlig for 
produktfeilen og den påførte skaden. Dette påvirker ikke 
eventuelle ytterligere krav fra Würth Elektronik. 
 
9.3 Kunden skal uten ugrunnet opphold informere Würth 
Elektronik skriftlig om eventuell risiko ved bruk av varene og 
eventuelle mulige produktfeil som kunden blir oppmerksom på. 
 
10. Force majeure 
10.1 Dersom Würth Elektronik blir forhindret av force majeure fra 
å oppfylle sine kontraktsforpliktelser, spesielt fra å levere varene, 
skal Würth Elektronik fritas fra sin forpliktelse til å utføre i den 
perioden hindringen varer og for en rimelig oppstartperiode, uten 
at dette gir kunden krav på erstatning. Det samme gjelder dersom 
oppfyllelsen av forpliktelsene til Würth Elektronik blir urimelig 
komplisert eller midlertidig umulig på grunn av uforutsette 
omstendigheter som Würth Elektronik ikke er ansvarlig for, særlig 
på grunn av arbeidskonflikter, pandemier og epidemier, offentlige 
vedtak, særlig karantenebestemmelser, energimangel, 
leveringsproblemer hos leverandører eller større 
driftsforstyrrelser. 
 
10.2 Würth Elektronik har rett til å heve avtalen dersom en slik 
hindring varer i mer enn tre måneder, og dersom oppfyllelsen av 
avtalen som følge av hindringen ikke lenger er av interesse for 
Würth Elektronik. Etter kundens forespørsel skal Würth Elektronik 
erklære etter utløpet av den nevnte tre-månedersperioden om de 
har til hensikt å gjøre bruk av sin rett til å heve avtalen eller om de 
har til hensikt å levere varene innen en rimelig tidsperiode. 
 
11. Konfidensialitet og databeskyttelse 
11.1 Kunden er forpliktet til, i en ubegrenset tidsperiode, å 
behandle all informasjon mottatt fra Würth Elektronik som kan 
anses som konfidensiell eller som på grunn av andre 
omstendigheter kan identifiseres som en forretnings- eller 
bedriftshemmelighet, som konfidensiell; kunden kan verken 
registrere, avsløre eller bruke slik informasjon. Kunden må sørge 
for gjennom passende avtaler med sine ansatte og de agenter 
som arbeider på deres vegne at disse personene også avstår i en 
ubegrenset tidsperiode fra enhver bruk, avsløring og uautorisert 
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registrering av slike forretnings- og bedriftshemmeligheter for 
egne formål. 
 
11.2 Når kunden inngår en avtale med Würth Elektronik, kan 
kunden gi personopplysninger til Würth Elektronik. Würth 
Elektronik samler inn og behandler personopplysninger kun i den 
utstrekning det er nødvendig for å oppfylle en kontrakt eller for å 
gjennomføre prekontraktuelle tiltak i samsvar med gjeldende 
personvernsregler. Slike opplysninger kan også overføres til 
tilknyttede selskaper av Würth Elektronik eller medhjelpere med 
formål om å oppfylle kontrakten og for kredittvurderinger. Kunden 
kan finne informasjon om behandlingen av personopplysninger på 
Würth Elektroniks nettside. 
 
12. Eksportkontroll 
Partene forplikter seg til å overholde alle relevante 
eksportkontroll- og sanksjonsreguleringer. Kunden forplikter seg 
til ikke å eksportere noen varer til noe land dersom dette ville være 
i strid med gjeldende lov. Kunden forplikter seg også til ikke å 
videreselge til tredjepart i strid med gjeldende lov. Kunden 
bekrefter at det ikke er eid eller kontrollert (direkte eller indirekte) 
av en fysisk person eller juridisk enhet som er underlagt 
sanksjoner. 
 
13. Sluttbestemmelser 
13.1 Enhver rettighet og forpliktelse til kunden kan kun overdras 
eller overføres til en tredjepart med skriftlig samtykke fra Würth 
Elektronik. 
 
13.2 De juridiske forholdene mellom kunden og Würth Elektronik 
skal reguleres av norsk lov, uten hensyn til FNs konvensjon om 
kontrakter for internasjonalt salg av varer (CISG). 
 
13.3 Eksklusivt verneting for alle tvister som oppstår fra 
forretningsforholdet mellom Würth Elektronik og kunden skal 
være Würth Elektroniks registrerte kontor. Würth Elektronik kan i 
tillegg saksøke kunden ved kundens registrerte kontor samt ved 
ethvert annet tillatt verneting. 
 
13.4 Oppfyllelsessted for alle forpliktelser som skal utføres av 
kunden og Würth Elektronik, skal være Würth Elektroniks 
registrerte kontor. 
 
13.5 Dersom en bestemmelse i denne avtalen er eller blir ugyldig 
eller irrelevant i sin helhet eller delvis, eller dersom avtalen er 
ufullstendig, skal dette ikke påvirke gyldigheten av de øvrige 
bestemmelsene. Til erstatning for den ugyldige eller irrelevante 
bestemmelsen, skal en gyldig og gjennomførbar bestemmelse 
anses avtalt, som er nærmest den kommersielle hensikten med 
den ugyldige eller irrelevante bestemmelsen. Dersom avtalen er 
ufullstendig, skal en bestemmelse anses avtalt som tilsvarer det 
som ville vært avtalt i henhold til formålet med avtalen hvis 
partene hadde tatt hensyn til dette fra starten. 
 
13.6 Ved eventuelle uoverensstemmelser mellom den engelske 
og norske versjonen av dette dokumentet, skal den engelske 
teksten ha forrang. 
 
14. Miljøerklæring 
Würth Elektronik er forpliktet overfor mennesker og miljøet. 

Derfor forplikter vi oss til å produsere våre produkter på en 
ressursbesparende måte og systematisk realisere alle muligheter 
for å spare energi i produksjonsprosesser og transport. Vi legger 
stor vekt på økologiske alternativer når det gjelder valg av 
energikilder og råvarer, og vi følger en konsekvent politikk for 
avfallsreduksjon og produktgjenvinning. 


